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Niderlande
Margai Bulthuisai ir 48 gadi. Vina strada modespreéu apgérbu veikala uz pusslodzi un vinai ir 4 bérni.

“Pirms 5 ménesiem es piezvaniju uz pretsmékeésanas liniju STIVORO. Ar viniem es saistiju savas pedéjas
ceribas.

Pirms paris nedélam es ievéroju STIVORO telefona numuru uz cigareSu pacinas. Bet ta ka es visu laiku
atliku zvaniSanu, es pacinu pazaudéju. Katru reizi, kad pirku cigaretes, es ceréju vélreiz ieraudzit numuru.
Kad es beidzot atradu pacinu ar numuru, es piezvaniju nekaveéjoties.

Man bija patikama telefona saruna ar STIVORO konsultantu. Més parrunajam manu iepriek§éjo pieredzi
smékésanas atmesana un izlémam, ka ieteikumi pa telefonu, iespéjams, dos man nepiecieSamo stimulu,
lai uz visiem laikiem atmestu smékésanu.

Sodien, kad ir pagajusi jau 5 ménesi, es joprojam neesmu atsakusi smékeét un zinu, ja kadreiz man bus
problémas, es varu zvanit pa telefonu 0900 9390”

Une initiative de I'Union Eurcpéenne _



