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Margai Bulthuisai ir 48 gadi. Viņa strādā modespreču apģērbu veikalā uz pusslodzi un viņai ir 4 bērni. 
 
“Pirms 5 mēnešiem es piezvanīju uz pretsmēķēšanas līniju STIVORO. Ar viņiem es saistīju savas pēdējās 
cerības. 
 
Pirms pāris nedēļām es ievēroju STIVORO telefona numuru uz cigarešu paciņas. Bet tā kā es visu laiku 
atliku zvanīšanu, es paciņu pazaudēju. Katru reizi, kad pirku cigaretes, es cerēju vēlreiz ieraudzīt numuru. 
Kad es beidzot atradu paciņu ar numuru, es piezvanīju nekavējoties. 
 
Man bija patīkama telefona saruna ar STIVORO konsultantu. Mēs pārrunājām manu iepriekšējo pieredzi 
smēķēšanas atmešanā un izlēmām, ka ieteikumi pa telefonu, iespējams, dos man nepieciešamo stimulu, 
lai uz visiem laikiem atmestu smēķēšanu. 
 
Šodien, kad ir pagājuši jau 5 mēneši, es joprojām neesmu atsākusi smēķēt un zinu, ja kādreiz man būs 
problēmas, es varu zvanīt pa telefonu 0900 9390” 


